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Nome Bongiovanni Monica 
Indirizzo via delle Peschiere 17/4, 17025, Loano (SV), Italia 

Data e luogo di nascita 09/04/1965, Loano (SV) 
Iscrizione Albo Ordine Psicologi della Liguria n. 918 

 
 

Esperienza lavorativa 
 

 Ottobre 1999 ad oggi 
Libera professione 
Counseling, sostegno psicologico, training di assertività (individuale e di gruppo). 
Docenze nell’ambito della psicologia clinica e del lavoro (comunicazione 
interpersonale, relazione con il cliente, stress e lavoro, negoziazione, mobbing). 
 
Apprile 2014 ad oggi 
Centro Vada Sabatia, Vado Ligure (SV) 
Consulenza e sostegno psicologico rivolto agli ospiti della struttura e loro 
famigliari. 
 
Luglio 2007 – Dicembre 2016 
Presidio Riabilitativo “Presentazione”, Loano (SV) 
Consulenza psicologica, sostegno psicologico rivolto a degenti e famigliari, 
conduzione di gruppi di incontro e ascolto. Progettazione, formazione del 
personale sui temi della comunicazione (in èquipe, con il paziente/cliente) 
 
Ottobre 2015 – marzo 2016 
ASSET  S.r.l. Altare (SV) 
Intervento di valutazione Stress Lavoro Correlato (questionario + Focus Group) 
Corso di formazione “Conoscere e gestire efficacemente lo stress"  
 
2013 -2014 
Comune di Loano – Progetto “Lavoriamo insieme per Crescere” 
Docenze nei corsi: formazione specifica per l’accoglienza turistica e gestione 
beni culturali, formazione specifica per il trattamento dei rifiuti, formazione 
specifica per Assistente Familiare. 
 
Ottobre 2005 – Aprile 2014 
ASSEFORM Genova 
Docenze sui temi della Comunicazione (interpersonale, con il cliente, in gruppo), 
Crescita personale, Stress e lavoro, Team building. Selezione corsisti. 
 
Giugno 2008 – Agosto 2013 
Residenza Protetta “Ramella”, Loano (SV) 
Consulenza e sostegno psicologico rivolto agli ospiti della struttura e loro 
famigliari. 
 
Luglio 1997 - Gennaio 2006 
Cooperativa Quadrifoglio, Loano (SV) 
Educatrice di minori e portatori di handicap, coordinamento servizi, selezione e 
formazione del personale. 
 
Ottobre 2005-marzo 2006 
@esseffe Savona - ACTS Savona (Azienda Consortile Trasporti Savona)  
Docenza nel corso “La comunicazione con il cliente”, (sei edizioni). 
 
Gennaio 2004 ad oggi 
Studio Lomax, Finale Ligure (SV) 
Consulenza per la comunicazione del canale televisivo "Progetto Spot" e del 
portale “Play Style”. 
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Maggio 2003, giugno 2004 e ottobre 2005  
Comune di Loano 
Docenza nel corso: “itinerari formativi per i genitori”. 
Aprile 2003 e giugno 2004 
Centro Medico Odontoiatrico BLU, Albenga (SV) 
Progettazione e docenza corso “La comunicazione efficace: il cliente interno”, 
rivolto ai dipendenti del centro. 
 
Gennaio-febbraio 2003 
Istituto Secondario Superiore di Loano (SV) 
Progettazione e docenza del corso “La comunicazione efficace – Le competenze 
relazionali”, rivolto agli allievi delle classi terze. 
 
Ottobre 2002-gennaio 2006 
Ospedale Santa Corona, Pietra Ligure (SV) 
Progettazione e docenza del corso di formazione professionale per caposala: “La 
comunicazione nell’équipe sanitaria: le competenze relazionali”(16 ore), 
accreditato ECM. Progettazione e docenza del corso di formazione professionale 
per infermieri: “La comunicazione nell’équipe sanitaria: le competenze 
relazionali”(8 ore), accreditato ECM. Docenza nel corso di formazione 
professionale per “Guide di tirocinio”. 
 
Giugno 2002 – giugno 2005 
Polo di Pietra Ligure (SV) 
Attività seminariale su “Tecniche di comunicazione”, rivolta al D.U. per Infermieri, 
1°, 2°, 3° anno. 
 
Ottobre 2002 – ottobre 2003 
IP.AS.VI. Savona 
Progettazione e docenza del corso di formazione professionale per infermieri: “La 
comunicazione nell’équipe sanitaria: le competenze relazionali” (8 ore), 
accreditato ECM. 
 
Marzo 2000 – dicembre 2005 
I.P.S.I.A., L. da Vinci, Cairo M. (SV) 
Docenza nell’ambito della Terza Area: Tecniche di comunicazione. 
 
Giugno 2000-gennaio 2003 
Comune di Andora (SV) 
Corsi: “La comunicazione efficace: il cliente interno” (cinque edizioni) 
“Comunicazione aziendale e stili di management”. 
Consulenza: sostegno psicologico a dipendenti portatori di handicap e/o in 
situazione di turnover. 
 
Settembre 2000 – ottobre 2001 
Studio Aschei, Savona 
Docenza in corsi di formazione (tecniche di comunicazione, negoziazione, 
relazione con il cliente, counseling) e progettazione corsi di formazione 
professionale.  
 
Ottobre 1996-Giugno 1997 
ISFORCOOP, Istituto ligure di formazione cooperativa, Genova. 
Docenza (orientamento, comunicazione, tecniche di vendita) nei corsi di 
formazione professionale F.S.E. per “Addetti alla vendita nella grande 
distribuzione”. 

 
Gennaio-Agosto 1996 
CESPA, Centro Studi di Politica Economia e Finanza della Partecipazione, 
Venezia. Gestione e coordinamento corsi di formazione professionale, selezione 
candidati ai corsi. Docenza (comunicazione, negoziazione) nel corso di 
formazione professionale F.S.E. “Operatore Marketing Telematico”. 
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10 Settembre 2016 
Partecipazione in qualità di relatrice alla conferenza “L’alimentazione 
dell’Ospite, aspetti teorici e pratici”, presso Centro Vada Sabatia, Vado Ligure 
 
8 Febbraio 2013 
Partecipazione in qualità di relatrice alla conferenza “I Giovani ed i Social 
Network: perché comunicare attraverso un computer?”, presso Palazzo 
Comunale Loano 
 

23 Maggio 2012 
Partecipazione in qualità di relatrice alla conferenza "Mettiamo il bullismo fuori 
gioco", presso Auditorium San Carlo Palazzo Oddo – Albenga 
 

7 Febbraio 2012 
Partecipazione in qualità di relatrice al convegno “Alt Mobbing!” presso Sala 
Rossa, Comune di Savona. 
 

Gennaio 2012 – Aprile 2014 
Volontariato presso l’Onlus “Telefono Azzurro”, sede di Albenga. 
Partecipazione, in qualità di docente, al progetto di “sensibilizzazione e 
prevenzione del fenomeno del bullismo” rivolto agli allievi delle scuole primarie 
e secondarie di primo grado 
 

Maggio 2010 – Maggio 2013 
Organizzazione e relatrice di seminari, nell’ambito del MIP Maggio di 
Informazione Psicologica, riguardanti argomenti quali: famiglia, comunicazione 
interpersonale, stress, emozioni ed autostima. 

 
 

 
 

 
  

18 Dicembre 2016 
“Aspetti giuridici e deontologici legati alle professioni sanitarie” 
 
11 Dicembre 2016 
“La sindrome del Burn-Out” 
 
13 Febbraio 2016 
“Le competenze di counselling per l’intervento breve in ambito sanitario” 
 
4-5 Novembre 2015 
7° Convegno nazionale Rete Psicologi AISM 
Genova 
 
26 Marzo 2015 
Corso Rete Psicologi – “Sclerosi Multipla Avanzata” 
Genova 
 
Ottobre 2014 
L’assistenza agli anziani oggi: complessità e personalizzazione. 
Savona 
 
Settembre 2014 
6° Convegno nazionale Rete Psicologi AISM 
Genova 
 
 

 
 
Partecipazione a convegni e seminari, attività di volontariato 

Istruzione e formazione 
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Marzo 2014 
Alzheimer: idee per la qualità di vita 
Vado Ligure 
 
Luglio 2013  
Come parlare e collaborare con I malati di Alzheimer. 
Riabilitazione Oggi (corso online) 
 
Luglio 2013 
Behavioral and Psychological Symptoms of Dementia (BPDS) nel paziente 
demente residenziale: proposte di intervento. 
Riabilitazione Oggi (corso online) 
 
Maggio 2013 
“Confliggiamo appassionatamente: strategie d’intervento con gli adolescenti” 
Cooperativa Ceposs (corso online) 
 
Aprile 2013 
“Bambini Arrabbiati” 
Ceriale 
 
Ottobre 2012 
“Aspetti relazionali e umanizzazione cure” 
AISM Genova 
 
Giugno 2012 
“Guadagnare salute: gli interventi sugli stili di vita” 
Milano 
 
Giugno 2012 
“Gli interventi precoci in psicogeriatria: un ossimoro o una sfida possibile?” 
Imperia 
 
Marzo 2012 
“Siamo cresciuti insieme; disabilità, relazione fraterna e progetto di vita” 
Genova 
 
Marzo 2012 
“Il ruolo dello psicologo nella tutela dei diritti” 
Genova 
 
Ottobre 2011 
“Gli interventi precoci nelle psicosi: dai progetti pilota alla diffusione territoriale”. 
Savona 
 
Giugno 2011 
“La panchina di Forrest: nuovi paradigmi, ri-abilitazione, qualità di vita per la 
persona disabile” 
Savona 
 
Aprile 2011 
“Il lutto nelle morti improvvise” 
Genova 
 
Dicembre 2010 
“Il modello organizzativo dell’unità operativa” 
Sanitanova, Milano 
 
Settembre 2010 
“Il suicidio: comprensione psicodinamica e strategie terapeutiche” 
Genova 
 
Aprile 2010 
“Situazione attuale e prospettive future nel campo delle addictions, con 
particolare riferimento alle patologie alcolcorrelate” 
Bardineto (SV) 
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Novembre 2009 
“Psicosi, depressione e disturbi di personalità. Inquadramento diagnostico e 
terapia” 
Savona 
 
Aprile 2009 
Congresso “Alcolismo, dipendenze e nuove addictions: situazione attuale, 
prospettive future”, Bardineto (SV) 
 
Febbraio 2009 
Convegno “Disturbi cognitivi e dell’umore nella terza età: attuali problematiche 
di cura e assistenza”, Imperia 
 
Dicembre 2008 
Centro di Psicologia e Psicoterapia Ferrari Sinibaldi, Milano 
Corso “Valutazione dei rischi stress lavoro-correlato” 
 
 
Novembre 2008 
Riabilitazione Oggi Corsi e Convegni 
Corso “Il rapporto fisioterapista/paziente operatore della salute/utente” 
 
Settembre 2008 
Congresso “Stigma e dogmatismo come fattori eziologici di psicopatologia. La 
terapia integrata e le attività riabilitative: quali prospettive?”, Savona 
 
 
Dicembre 2000 
Master Gestalt Counseling “Agevolatore nella relazione d’aiuto” 
Associazione ASPIC Counseling e Cultura di Genova 
 
Marzo-Settembre 1995 
CREDITO EMILIANO, Reggio Emilia. 
Tirocinio ai fini dell’esame di abilitazione alla professione: selezione del 
personale (somministrazione test, colloqui di gruppo ed individuali, stesura   
profili), valutazione del potenziale (assessment center), progettazione e 
valutazione dei percorsi formativi . (Tutor Dott. G. Pollina) 
 
Settembre 1994-Marzo 1995 
Tirocinio ai fini dell’esame di abilitazione alla professione: PERSeO (Personale 
e Organizzazione), società di consulenza, Padova. Ricerca analisi e 
classificazione di test da utilizzare nell’ambito della selezione del personale, 
pianificazione assessment center, stesura profili. (Tutor Prof. V. Majer) 
 

Luglio 1994 
Università di Padova 
Laurea in Psicologia (indirizzo “Lavoro ed Organizzazioni”) 
 
 

 
 
 
 
 

 


